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Voorwoord

De Kledingbank Zeeland (KBZ) is in vele opzichten gegroeid in 2024. Gegroeid in vrijwilligers, in omzet en in diversiteit.

Onze dank gaat naar ons belangrijkste leengoed, alle vrijwilligers van de KBZ die met tomeloze inzet hebben gewerkt aan onze doelstelling.
Mensen helpen die het nodig hebben. Dat is niet alleen kleding, maar ook atmosfeer, een sfeer waarin iedere gast en iedere vrijwilliger zich
thuis voelt. Op onze beide locaties, Middelburg en Terneuzen, is een warmte aanwezig die aangenaam voelt. De hoeveelheid vrijwilligers die
aan de KBZ verbonden zijn, zorgen ook voor dynamiek. Een kenmerk van een betrokken vrijwilliger is dat zij/hij zich mede-eigenaar voelt van
de club. En dat brengt interessante gesprekken en zienswijzen op, waarin er ook naar consensus moet worden gezocht.

Uiteraard danken we de Zeeuwse samenleving die ons heeft voorzien van kwalitatieve kleding voor mannen, vrouwen en kinderen. Die we nu
ook volop verkopen omdat het veel meer is dan we weg kunnen geven.

De KBZ heeft de goodwill-factor bij de buitenwereld. Dat merken we aan de contacten met gemeenten, bedrijven en instellingen.

Daar zijn we dankbaar voor omdat we daardoor kunnen doen wat nodig is.

Middelburg, mei 2025
drs. André de Korte

Voorzitter Kledingbank Zeeland



1.0 Resultaten 2024

1.1 Inkomsten en uitgaven

De KBZ is er voor de hele provincie Zeeland. De fondsenwerving vindt dan ook voornamelijk plaats bij de deelnemende gemeenten. In het
bijzonder een aantal gemeenten die trouw zijn in de jaarlijkse bijdrage. Een aantal gemeenten doen dat niet, maar mede door de verkoop van
tweedehands kleding hebben we de doelen kunnen bereiken. Inmiddels hebben we de subsidieaanvragen ook kunnen verminderen, waardoor
we de gemeenten minder hoeven te belasten.

1.2 Activiteiten

Naast de winkel waarin de kleding wordt verstrekt aan betalende en niet betalende klanten, hebben we drie bloeiende nevenactiviteiten. Ons
restaurant dat gerund wordt door ons keukenteam; de creahoek die onderdak biedt aan mensen die het leuk vinden om op een creatieve
manier bij te dragen aan de inkomsten van de kledingbank en de verhuur van onze vergaderzaal, waarmee we niet alleen inkomsten
genereren, maar ook organisaties aan ons binden.

1.3 Verdienmodel

Ons verdienmodel bestaat nu uit drie inkomstenbronnen. Eén deel subsidies van de deelnemende gemeenten; een deel inkomsten uit de
verkoop van kleding en een deel uit verhuur. Dit jaar zijn we nl. gestart met de verhuur van vergaderaccomodaties. Op termijn hopen wij
zoveel inkomsten te verwerven dat we de subsidies kunnen terugbrengen tot een minimum.



1.4 Klanten gratis verstrekking

Jaar BORSELE GOES KAPELLE | MIDDELB | N.-BEVEL | REIMERSW | SCH-DUIV | THOLEN VEERE | VLISSINGEN Z. Overig totaal
VLAAND
2012 20 55 6 175 55 7 0 5 19 69 36 8 455
2013 44 321 12 277 14 11 15 1 47 272 331 9 1354
2014 65 85 13 398 25 30 10 5 49 268 70 5 1023
2015 57 128 37 469 34 345 35 7 115 421 92 7 1747
2016 59 226 49 579 69 469 5 3 103 512 109 1 2184
2017 95 353 73 613 51 593 16 15 124 556 93 1 2583
2018 99 308 61 549 76 536 39 87 522 391 2 2671
2019 99 262 66 568 24 689 51 70 535 1052 17 3440
2020 96 603 74 431 15 610 20 20 73 417 939 2 3300
2021 62 181 114 583 32 620 16 9 38 438 1356 2 3451
2022 130 268 91 622 70 297 33 0 119 579 1812 0 4021
2023 144 192 46 759 55 557 42 2 82 600 1423 2 3904
2024 143 188 28 723 30 544 41 5 64 593 1259 2 3620

In het verslagjaar 2024 zijn er minder kledingpaketten uitgereikt dan in de twee jaren ervoor. De exacte reden daarvan zijn niet bekend.




1.5 Activiteiten

Middelburg

Sinds de vestiging aan de Paukenweg worden er naast verstrekking en verkoop van kleding ook andere activiteiten ontplooid. In de Creahoek
wordt door een groep vrijwilligers een aantal creatieve producten gemaakt van afgekeurde kleding. Tassen, mapjes, armbanden en
opgepimpte kledingstukken van het eigen merk 100%KBZ zijn gemaakte producten, die vervolgens worden verkocht in onze winkel.

Het Keukenteam heeft het afgelopen jaar bijzonder gepresteerd. Zij zorgen tijdens de opening van de winkel voor koffie met iets lekkers, soep
en andere snacks, die gratis verkrijgbaar zijn voor zowel de klanten als de vrijwilligers.

Zeeuws-Vlaanderen
Ook in de vestiging Terneuzen worden handgemaakte tassen gemaakt voor de winkel. In afwachting van de verbouwing en uitbreiding van het
pand zal worden bekeken wat er in de winkel aan nevenactiviteiten kan worden opgepakt.

1.6 PR en Communicatie

Internet

De www.kledingbankzeeland.nl is het belangrijkste communicatiemiddel met de buitenwereld. Alle van belang zijnde gegevens worden daar
vermeld. Inmiddels is gestart met de vernieuwing van de site, zodat met name ook de planning van bezoeken via het internet kan worden
verbeterd. Ook andere modules rond communicatie en overzichten van resultaten etc. kunnen helpen op optimale transparantie te bewerken

Social Media
Facebook is een efficiént middel gebleken in de communicatie met belanghebbenden en geinteresseerde burgers. KBZ hoopt in de toekomst
haar communicatie professioneler te organiseren.

Management van relaties

De Kledingbank krijgt steeds meer stakeholders die allemaal op een juiste manier moeten worden benaderd en geinformeerd. Naast de
subsidiérende gemeenten zijn er de contacten met leveranciers van kleding (in geval van tekorten), ondersteunende techniek, de politiek en de
Zeeuwse organisaties die gebruik gaan maken van de vergaderfaciliteit.


http://www.kledingbankzeeland.nl/

Rondleidingen
De teamleiders van de KBZ hebben ook het afgelopen jaar weer verschillende rondleidingen gegeven in het gebouw, zodat belangstellenden

een goed inzicht krijgen in de wijze waarop de kledingbank is georganiseerd. Met name voor bestuurders is dit een goed middel om het belang

van de KBZ te onderstrepen.



2.0 Organisatie

2.1 Doel van de organisatie

De KBZ is een onafhankelijke stichting, gebaseerd op het Bijbels evangelie.
De stichting tracht haar doel te verwezenlijken door vanuit een christelijke motivatie om te zien naar de medemens en barmhartigheid te
bewijzen. Dit in navolging van Jezus Christus, die ons oproept tot naastenliefde en te zorgen voor de armen.

De praktische doelen zijn:

- Het gratis verstrekken van nieuwe of gebruikte kleding aan de sociale minima, die door een maatschappelijke organisatie zijn
doorverwezen omdat zij geen financiéle middelen ter beschikking hebben om kleding te kunnen kopen.

- Het verrichten van alle verdere handelingen die met het vorenstaande in de ruimste zin verband houden of daartoe bevorderlijk
kunnen zijn.

- Hetinzamelen van kleding bij particulieren en/of bedrijven

- Deze kleding te herverdelen op basis van een project- c.q. beleidsplan

De stichting heeft geen winstoogmerk.

2.2 Organisatiestructuur
De stichting kende in 2024 een driehoofdig bestuur, te weten:
Dhr. A. de Korte voorzitter/wnd. penningmeester

Dhr. A. Francke - algemeen bestuurslid
Mw. S. Koppejan - algemeen bestuurslid

Wij hopen in 2025 een bestuurslid te vinden die de functie van penningmeester gaat bekleden. Daarmee is het bestuur voltallig.



Voor de operationele uitvoering heeft de kledingbank een vijftal teamleidersfuncties, t.w.:

Elna van Buuren — Uitgifte gratis kledingverstrekking

Mariska van der Rande — Sorteerafdeling

Lenny Krijger — Winkel

Wilma Wensveen — Winkel

Bianca de Smet — Winkel en uitgifte in Terneuzen

De teamleiders vormen samen het managementteam van de KBZ.

De Administratie, de Creahoek en Keukenteam hebben een primus interpares.

2.3 Personeel

Vrijwilligers

De KBZ is voor de uitvoering van haar taken volledig afhankelijk van vrijwilligers die hun tijd en energie ter beschikking stellen. De KBZ is trots
op al deze mensen die zeer gemotiveerd zijn om een bijdrage te leveren aan de armoedebestrijding. Het bestuur streeft er naar om goede
werkomstandigheden en een goede sfeer te creéren, waar alle medewerkers energie uit halen.

In 2023 zijn er zo’n 160 medewerkers actief geweest en het bestuur is hen daar zeer erkentelijk voor.

Verzekering
Aangezien er ook bij de KBZ ongevallen plaats kunnen vinden is er ten behoeve van de vrijwilligers een verzekering afgesloten via de Gemeente
Middelburg. Terneuzen heeft eenzelfde voorziening.



2.4 Openingstijden

Locatie Middelburg

Paukenweg 2, 4337 WH Middelburg

E info@kledingbankzeeland.nl

T 0118-227390: maken van een afspraak (ma t/m woe 9.00-12.00 uur)
T 06-42622133: winkel (ma t/m woe 9.00 - 12.00 uur)

T 0118-227310: administratie (ma t/m woe 9.00 - 12.00 uur)

Locatie Terneuzen

Noordstraat 19,

4531 GA Terneuzen,

E infozv@kledingbankzeeland.nl

T 0115-552009 (woe t/m vrij 10:00 - 13:00 uur of spreek de voicemail in)

UITGIFTECENTRUM
Het Uitgiftecentrum van de Kledingbank Zeeland is alleen geopend op afspraak. Dit doen we ter bescherming van de privacy van onze
klanten. Voor het brengen van een bezoekje aan het uitgiftecentrum, kunt u een telefonisch een afspraak maken met de Kledingbank Zeeland;

KLEDING INLEVEREN
Kleding kan ingeleverd worden van maandag t/m vrijdag van 08:00 - 18:00 uur

Adres:
Paukenweg, 4337 WH te Middelburg
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2.5 Besteding van de middelen
In een vrijwilligersorganisatie is het belangrijk dat de kosten zoveel mogelijk beperkt worden, zodat het grootste deel besteed kan worden aan

de realisering van de doelen.
Voor de benodigde faciliteiten probeert de KBZ via sponsoring de middelen te verkrijgen. Dat lukt ieder jaar beter dankzij de toegenomen

sponsorwerving. Uiteraard danken wij al onze sponsoren die een materiele bijdrage hebben geleverd.

2.6 ANBI Certificaat
Giften aan de KBZ zijn fiscaal aftrekbaar omdat de KBZ een ANBI (Algemeen Nut Beogende Instelling) verklaring heeft. Via de belastingaangifte
is de gift onder bepaalde omstandigheden aftrekbaar voor de inkomstenbelasting.

11



3.0 Financiéle verantwoording

De verkoop van tweedehands kleding maakt het ieder jaar gemakkelijker om de begroting sluitend te krijgen. Het verdienmodel werkt steeds
beter, zodat de exploitatie geen probleem meer is. De afhankelijkheid van subsidies wordt steeds kleiner. Het bestuur hoopt op termijn dat we
volledig zelfstandig kunnen functioneren zonder subsidies.

Het bestuur van de KBZ ziet er op toe dat de beschikbare middelen maximaal worden ingezet ten voordele van de doelgroep. Dat betekent dat

er in principe geen vergoeding aan bestuursleden en personeel wordt verstrekt. De teamleiders ontvangen vanwege de te dragen
verantwoordelijkheid de maximale vrijwilligersvergoeding.

3.1 Financieel Jaarverslag

De goedgekeurde jaarrekening is beschikbaar op de website van de KBZ.
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4.0 Aanpassing KBZ Winkels

Terneuzen

In het verslagjaar zijn plannen gemaakt om in Terneuzen de winkel te verbouwen. De huurder van de winkel in de Noordstraat is in de loop van
het jaar vertrokken. In overleg met de verhuurder zal de KBZ de volledige ruimte gaan huren, waardoor er een aantrekkelijke winkel aan de
Noordstraat ontstaat. Tot dat moment huurde de KBZ alleen de achterliggende ruimte, die niet gemakkelijk te vinden was voor het winkelende
publiek.

In de loop van het verslagjaar is een start gemaakt met de verbouwing.

Middelburg

Nadat de nieuwbouw aan de Paukenweg in gebruik is genomen, zijn er verschillende verbeteringen doorgevoerd. De keuken is aangepast
omdat deze zeer intensief wordt gebruikt. ledere dag is er gratis koffie en thee en wordt er soep gekookt of iets gebakken. Zowel vrijwilligers
als klanten kunnen daar gratis gebruik van maken.

De vergaderzaal is aangepast zodat in alle benodigde faciliteiten kan worden voorzien. Comfortabel meubilair, beamer, aankleding en
additionele middelen zoals flip-over zijn beschikbaar.
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